CONG TY CO PHAN TRUYEN THONG WINVU

CHiINH SACH BAO MAT THONG TIN VA DU LIEU CA NHAN

Ap dung cho website WinVu Media va hé théng EliteVote
Website: https://winvumedia.com/ Hé thong: https://winvumedia.com/elitevote
Ngay hiéu lyc: 19/09/2026

1. Cha thé quan ly va pham vi ap dung

CONG TY CO PHAN TRUYEN THONG WINVU, tén giao dich WINVU MEDIA, mé& s6 doanh nghiép
0111353804, la don vi quan ly, van hanh website https://winvumedia.com/ va hé thong EliteVote tai
https://winvumedia.com/elitevote. Chinh sach nay ap dung daéi véi thong tin dugc thu thap, s dung
va xU ly trong qua trinh ngudi dung truy cap website, dang ky/tuong téc, thuc hién giao dich binh
chon, thanh toén, yéu cau hé trg hoac khié€u nai.

2. Loai théng tin cé thé duoc thu thap

Tuy ting chic nang va giao dich, hé théng c6 thé thu thap: ho tén hoac théng tin dinh danh do
ngudi dung cung cap; thong tin lién hé; théng tin lién quan dén chuong trinh/cudc thi va lugt binh
chon; thong tin giao dich, ma giao dich, thoi gian, gia tri giao dich va trang thai thanh todn; thong
tin ky thuat can thiét cho van hanh, an toan hé thdng va phong chéng gian lan.

3. Muc dich xu ly thong tin

Théng tin dugc x{r ly dé cung cdp va ghi nhan dich vu binh chon; xéc thuc va déi soéat giao dich; hd
tro khach hang; xt ly phan anh, yéu cau, khiéu nai; bao ddm an toan hé thong va phat hién hanh vi
gian lan; thuc hién nghia vu phép ly, ké toan, thué va cac nghia vu khéc theo quy dinh phéap luat;
cai thién chat lugng dich vu trong pham vi phl hop.

4. Nguyén tac xu ly

WinVu Media thuc hién xir ly théng tin theo nguyén tac diing muc dich, trong pham vi can thiét,
minh bach, bdo dadm an toan va bao mat. WinVu Media khong chi ddng thu thap cac thong tin
khong can thiét cho chirc nang dang cung cap. Trudng hgp phap luat yéu cau su déng y hoac cé co
ché quyén cua chu thé dir liéu, WinVu Media thuc hién theo quy dinh dp dung.

5. Chia sé va cung cap théng tin

WinVu Media c6 th& cung cap théng tin cho don vi cung cap dich vu thanh todn hodc déi tac ky
thuat lién quan trong pham vi can thiét dé thuc hién giao dich va hd trg dich vu; cho co quan nha
nudc cé tham quyén khi c6 yéu cau hgp phap; hoac trong cac truong hop khac dugc phép luat cho
phép. WinVu Media khéng ban théng tin cd nhan cla nguoi dung.

6. Luu trir va bao mat

WinVu Media &p dung céc bién phap ky thuat va t6 chic pht hgp dé€ bao vé théng tin khai truy céap,
sr dung, thay déi, tiét 16 hodc pha huay trai phép. Thai gian luu trir phu thudc vao muc dich xu ly,
y&u cau van hanh, déi soat va nghia vu luu trir theo phéap luat.

7. Quyén va yéu cau cua ngudi dung

Ngudi dung cé thé gui yéu cau lién quan dén théng tin cia minh théng qua kénh hé trg dugc cong
b6. Tuy trudng hop, WinVu Media c6 thé yéu cau théng tin can thiét dé xac minh nguoi yéu cau
truéc khi xtr ly.

8. Cookie va dir liéu ky thuat

Website c6 thé sir dung cookie hoac cdng nghé tuang tu d€ duy tri phién, ghi nhé lua chon, bao mét

va phan tich hoat ddng & muc can thiét. Ngudi dung cé thé diéu chinh trinh duyét dé han ché
cookie, nhung moét s6 chirc nang cé thé bi anh hudng.
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9. Cap nhat chinh sach

Chinh sach c6 thé dugc cap nhat khi mé hinh dich vy, hé théng ky thuat hodc quy dinh phép luat
thay d6i. Phién ban cap nhat dugc céng bo trén website va ap dung tu thoi diém dugc cong bé, trir
khi c6 quy dinh khac.

10. Can cu phap ly

Luat Thuong mai dién tl&r s6 122/2025/QH15, cé hiéu lyc tr ngay 01/07/2026.

Nghi dinh sé 248/2026/ND-CP ngay 30/06/2026 cla Chinh phu quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua
Luat Thuong mai dién tcr.

Céc quy dinh phap luat hién hanh cé lién quan dén bao vé ngudi tiéu dung, giao dich dién t&, thanh
toan, thué, bao vé dit liéu cd nhan va cac quy dinh chuyén nganh ap dung cho ting giao dich.

THONG TIN LIEN HE

Email hd trg: winvumedia.vn@gmail.com

Hotline: 0827256686

Website: https://winvumedia.com/

Hé thong EliteVote: https://winvumedia.com/elitevote
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